
 

 

Nutzungsbedingungen Gäste-WLAN   

1. Gegenstand und Geltungsbereich dieser Nutzungsbedingungen   

Diese Nutzungsbedingungen regeln Ihre und unsere Rechte und Pflichten im Zusammenhang mit der 

Nutzung unseres Gäste-WLAN-Zugangs. Wir bezeichnen Sie in diesen Nutzungsbedingungen als 

"Nutzer".   

  

2. Unsere Leistungen   

(1) Wir stellen Ihnen in unseren Wohnungen einen Zugang zum Internet in Form eines WLAN- 

Zugangs („Hotspot“) zur kostenlosen Nutzung zur Verfügung.  

(2) Die Bereitstellung des Hotspots richtet sich nach unseren jeweiligen technischen und 

betrieblichen Möglichkeiten. Ein Anspruch auf einen funktionsfähigen Hotspot oder eine 

bestimmte örtliche Abdeckung des Hotspots besteht nicht.   

(3) Wir gewährleisten ferner nicht, dass der Hotspot störungs- und unterbrechungsfrei genutzt 

werden kann. Auch können wir keine U� bertragungsgeschwindigkeiten gewährleisten oder 

garantieren.  

(4) Wir behalten uns das Recht vor, den Zugang zum Hotspot im Falle notwendiger technischer 

Reparatur- und Wartungsarbeiten ohne vorherige Ankündigung zu ändern, zu beschränken 

oder einzustellen.   

(5) Es besteht kein Anspruch darauf, dass bestimmte Dienste über den Hotspot genutzt werden 

können. So können insbesondere Port-Sperrungen vorgenommen werden. In der Regel wird 

das Surfen im Internet und das Senden und Empfangen von E-Mails ermöglicht.   

  

3. Zugang und Nutzung   

(1) Wir bieten unser Gäste-WLAN nur für Bewohner unserer Wohnungen an. Es handelt sich nicht 

um einen professionell betriebenen, öffentlich zugänglichen Telekommunikationsdienst, 

sondern um ein internes WLAN für unsere Gäste.  

(2) Voraussetzung für eine Nutzung ist, dass Sie sich zuvor für die Nutzung des Hotspots 

registrieren und/oder die Geltung dieser Nutzungsbedingungen zu Beginn der Nutzung des 

Hotspots akzeptieren. Dies kann bei Auswahl des Hotspots als WLAN-Netz im Endgerät in der 

Regel über ein dann abrufbares Registrierungsformular, eine Begrüssungsseite oder durch ein 

geschütztes Passwort erfolgen.  

(3) Es besteht kein Anspruch auf Nutzung des Hotspots. Uns steht es frei, den Zugang zum Hotspot 

jederzeit ohne Angabe von Gründen einzuschränken oder einzustellen.  

(4) Es gilt die jeweils aktuelle Fassung dieser Nutzungsbedingungen, die Ihnen bei der Anmeldung 

zum Hotspot abrufbar gemacht wird.   

  



 4. Zugangsdaten   

(1) Sofern Sie im Zuge einer Registrierung Anmelde-Daten (wie z.B. Benutzername, Passwort, 

EMail etc.) angegeben haben, sind diese von Ihnen geheim zu halten und unbefugten Dritten 

nicht zugänglich zu machen.   

(2) Sollten Sie Registrierungsdaten erhalten haben, haben Sie sicher zu stellen, dass der Zugang 

zu und die Nutzung des Hotspots mit Ihren Benutzerdaten ausschliesslich durch Sie als Nutzer 

erfolgt. Sofern Tatsachen vorliegen, die die Annahme begründen, dass unbefugte Dritte von 

Ihren Zugangsdaten Kenntnis erlangt haben oder erlangen werden, müssen Sie uns 

unverzüglich informieren.   

(3) Sie haften als Nutzer für jedwede Nutzung und/oder sonstige Aktivität, die unter Ihren 

Zugangsdaten ausgeführt wird, nach den gesetzlichen Bestimmungen.   

  

5. Ihre Pflichten als Nutzer   

(1) Etwaige Informationen, die im Rahmen der Nutzung des Dienstes von Ihnen zu ihrer Person 

angegeben werden, müssen wahrheitsgemäss und korrekt sein.  

(2) Sie sind verpflichtet, bei der Nutzung unseres Hotspots die geltenden Gesetze einzuhalten.  

(3) Weitere Pflichten, die sich aus anderen Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen ergeben,  

bleiben unberührt.   

  

6. Preise   

Der Dienst wird kostenlos erbracht.   

  

7. Verfügbarkeit der Leistungen   

Da unsere Leistungen unentgeltlich erbracht werden, haben Sie keinen Anspruch auf Nutzung des  

Hotspots. Wir bemühen uns jedoch um eine möglichst unterbrechungsfreie Nutzbarkeit des Hotspots.   

  

8. Verbotene Handlungen   

Ihnen sind als Nutzer jegliche Handlungen bei der Nutzung des Hotspots untersagt, die gegen 

geltendes Recht verstossen, Rechte Dritter verletzen oder gegen die Grundsätze des Jugendschutzes 

verstossen. Insbesondere sind folgende Handlungen untersagt:   

 das Einstellen, die Verbreitung, das Angebot und die Bewerbung pornografischer, gegen 

Jugendschutzgesetze, gegen Datenschutzrecht und/oder gegen sonstiges Recht 

verstossender und/oder betrügerischer Inhalte, Dienste und/oder Produkte;   

 die Veröffentlichung oder Zugänglichmachung von Inhalten, durch die andere Teilnehmer 

oder Dritte beleidigt oder verleumdet werden;   

 die Nutzung, das Bereitstellen und das Verbreiten von Inhalten, Diensten und/oder 

Produkten, die gesetzlich geschützt oder mit Rechten Dritter (z.B. Urheberrechte) belastet 

sind, ohne hierzu ausdrücklich berechtigt zu sein;   

 die öffentliche Zugänglichmachung von urheberrechtlich geschützten Werken oder 

sonstige urheberrechtswidrige Handlungen, insbesondere bei der Nutzung von sog. 

„Internet- Tauschbörsen“ oder File-Sharing-Diensten.   

  

Des Weitern sind auch unabhängig von einem eventuellen Gesetzesverstoss bei der Einstellung eigener 

Inhalte auf der Internetseite des Dienstanbieters sowie bei der Kommunikation mit anderen Nutzern 

(z.B. durch Versendung persönlicher Mitteilungen, durch die Teilnahme an Diskussionsforen etc.) die 

folgenden Aktivitäten untersagt:   

 die U� bertragung überdurchschnittlich grosser Datenmengen und insbesondere die anhaltende 

U� bertragung solcher Datenmengen;   

 das Hosting eines Web-Servers oder anderer Server durch Nutzung eines Hotspots des 

Dienstanbieters; 



 die A�nderung der vorgegebenen DNS-Server in den Netzwerkeinstellungen des Hotspots des 

Dienstanbieters;   

 die Versendung von Junk- oder Spam-Mails sowie von Kettenbriefen;   

 die Verbreitung von Viren, Trojanern und anderen schädlichen Dateien;   

 die Verbreitung anzüglicher, anstössiger, sexuell geprägter, obszöner oder diffamierender 

Inhalte bzw. Kommunikation solcher Inhalte bzw. Kommunikation die geeignet sind/ist, 

Rassismus, Fanatismus, Hass, körperliche Gewalt oder rechtswidrige Handlungen zu fördern 

bzw. zu unterstützen (jeweils explizit oder implizit);   

 die Aufforderung anderer Nutzer oder Dritter zur Preisgabe von Kennwörtern oder 

personenbezogener Daten für kommerzielle oder rechts- bzw. gesetzeswidrige Zwecke. 

Ebenfalls untersagt ist jede Handlung, die geeignet ist, den reibungslosen Betrieb unseres 

Hotspots zu beeinträchtigen, insbesondere unsere Systeme unverhältnismässig hoch zu 

belasten.   

  

9. Sperrung von Zugängen   

Wir können Ihren Zugang zum Hotspot jederzeit vorübergehend oder dauerhaft sperren, wenn 

konkrete Anhaltspunkte vorliegen, dass Sie gegen diese Nutzungsbedingungen und/oder geltendes 

Recht verstossen, verstossen haben oder wenn wir ein sonstiges berechtigtes Interesse an der 

Sperrung haben.   

  

10. Haftungsfreistellung   

(1) Sie sind als Nutzer für alle ihre Handlungen, die Sie im Zusammenhang mit der Nutzung des 

Internets über unseren Hotspot vornehmen, selbst verantwortlich.  

(2) Sie halten uns gegenüber sämtlichen Forderungen, die Dritte gegen uns wegen eines  

Verstosses des Nutzers gegen gesetzliche Vorschriften, gegen Rechte Dritter (insbesondere 

Persönlichkeits-, Urheber- und Markenrechte) oder gegen vertragliche Pflichten, 

Zusicherungen oder Garantien geltend machen, einschliesslich der Kosten der notwendigen 

Rechtsverteidigung (Rechtsanwalts- und Gerichtskosten in gesetzlicher Höhe) vollumfänglich 

schadlos.   

(3) Sie sind verpflichtet, im Falle der Geltendmachung von Ansprüchen im Sinne von Ziff. 10 

Absatz 2 unverzüglich und vollständig bei der Sachverhaltsaufklärung mitzuwirken und uns 

die hierzu erforderlichen Angaben in geeigneter Weise zugänglich zu machen.   

  

11. Haftungsbeschränkung   

(1) Wir haften bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit für alle von uns verursachten Schäden 

unbeschränkt.  

(2) Bei leichter Fahrlässigkeit haften wir im Fall der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der 

Gesundheit unbeschränkt.  

(3) Im U� brigen haften wir nur (unter den Voraussetzungen gemäss Absatz 1), soweit wir eine 

wesentliche Vertragspflicht verletzt haben. Als wesentliche Vertragspflichten werden dabei 

abstrakt solche Pflichten bezeichnet, deren Erfüllung die ordnungsgemässe Durchführung des 

Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Nutzer regelmässig 

vertrauen darf. In diesen Fällen ist, soweit gesetzlich zulässig, die Haftung auf den Ersatz des 

vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens beschränkt.  

(4) Soweit unsere Haftung nach den vorgenannten Vorschriften ausgeschlossen oder beschränkt 

wird, gilt dies, soweit gesetzlich zulässig, auch für unsere Erfüllungsgehilfen. (5) Die Haftung 

nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberührt.   

  

12. Datenschutz und Sicherheit  

(1) Wir tragen Sorge dafür, dass Ihre personenbezogenen Daten nur erhoben, gespeichert und 

verarbeitet werden, soweit dies zur vertragsgemässen Leistungserbringung erforderlich und 

durch gesetzliche Vorschriften erlaubt, oder vom Gesetzgeber angeordnet ist.  



(2) Für den Fall, dass im Rahmen der Nutzung unserer Leistungen datenschutzrechtliche 

Einwilligungserklärungen von Ihnen eingeholt werden, wird darauf hingewiesen, dass Sie 

diese jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen können.   

(3) Um die Leistungen des Hotspots für Sie zu erbringen, ist die Verwendung von 

personenbezogenen Daten Ihres Endgerätes erforderlich. In dem Zusammenhang werden ggf. 

auch die MAC-Adressen von Endgeräten temporär gespeichert. Ferner werden wir ggf. 

Protokolldaten („Logfiles“) über Art und Umfang der Nutzung der Dienstleistungen für 7 Tage 

speichern.   

(4) Sie nehmen zur Kenntnis, dass der jeweilige Internetanbieter (Swisscom, Salt, Sunrise, UPC, 

etc.) unter Umständen weitere Daten von Ihnen sammelt, insbesondere Registrierungsdaten 

wie Mobiltelefon-Nummer, E-Mail-Adresse, Name, etc. und bei Vorliegen der gesetzlichen 

Voraussetzungen des schweizerischen Fernmelde- und U� berwachungsrechts dazu 

verpflichtet werden kann, Ihre Kommunikation zu überwachen. Weitere Angaben hierzu 

entnehmen Sie bitte den jeweiligen Nutzungsbedingungen des Internetanbieters.  

(5) Wir weisen Sie darauf hin, dass die durch den Hotspot bereitgestellte Internetverbindung nicht 

sicher ist. Verbindungen können durch Fremde abgefangen werden. Sie sind verantwortlich, 

zusätzlich notwendig erscheinende technische Hilfsmittel zum Schutz ihrer sensiblen Daten 

zu installieren und einzusetzen. Sie sind verantwortlich für die Sicherheit ihrer vernetzten 

Geräte.  

  

13. Schlussbestimmungen   

(1) Wo dieser Vertrag keine besonderen Bestimmungen enthält, gelten Bestimmungen des 

Schweizerischen Rechts.  

(2) Für allfällige Streitigkeiten aus dem vorliegenden Vertrag gilt der Ort des Mietobjekts als 

Gerichtsstand. Anwendbar ist schweizerisches Recht, unter Ausschluss der Bestimmungen des 

internationalen Privatrechts (IPRG).      

(3) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen unwirksam sein oder werden, 

so berührt dies die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht und es kommt diejenige 

wirksame Regelung zur Anwendung, die dem angestrebten Zweck der unwirksamen Regelung 

am nächsten kommt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Terms of Use for guest WiFi  
  

1. Object and application of these terms of use   

  

These terms of use govern your and our respective rights and obligations relating to the use of our 

guest WiFi access. We refer to you as "user" in these terms of use.   

  

2. Our services   

(1) We provide you with free internet access in our apartments in the form of a WiFi connection 

(“Hotspot”).  

(2) Provision of the hotspot is subject to our respective technical and operational capabilities. 

There is no entitlement to a working hotspot, nor to any particular signal range.  

(3) We do not guarantee that the hotspot will be free of disruptions or outages. Nor can we provide 

a guarantee of network speed.  

(4) We reserve the right to change, limit or suspend access to the hotspot due to necessary repair 

and maintenance work without prior notice.  

(5) There is no entitlement to use certain services via the hotspot. As such, some ports  in 

particular may be blocked. In general, surfing on the internet and sending or receiving emails 

is enabled.  

  

3. Access and Use   

(1) We provide our guest Wi-Fi access exclusively to the residents of our apartments . It is not  a 

professionally operated, publicly accessible telecommunications service, rather an internal 

WiFi connection for our guests.  

(2) The prerequisite for use of the hotspot is that you first register and/or accept the validity of 

these terms of use before you start.  This can usually be done via  

 an online registration form, welcome page or protected password, after selecting the hotspot as 

your chosen Wi-Fi network on your end device.  

(3) There is no entitlement to use the hotspot. We are at liberty to limit or block access to   the 

hotspot at any time without giving reasons.  

(4) The current version of these terms of use, made available to you at the time you register to use 

the hotspot, applies.  

  

4. Login credentials   

(1) Any login details that you enter during the registration process ( e.g. username,  

  password, e-mail etc.) must remain confidential and not made accessible to unauthorized third 

parties.  

(2) If you have been provided with login details, you must ensure that these are used exclusively 

by you, as user, to gain access to and use of the hotspot. If there is proof or reason to suspect 

that unauthorized third parties have possession of or will gain access to your login details, you 

must inform us immediately.  

(3) As user, you are liable for any use and/or other activity carried out with your login details, 

according to statutory regulations.  

  

5. Your obligations as user   

(1) Any information that you provide about yourself when using the service must be to true and 

accurate.  

(2) You are obliged to comply with relevant legislation when using our hotspot.  

(3) Other obligations arising from the regulations defined in these terms of use, remain 

unaffected.  



  

6. Pricing   

The service is provided free of charge.   

  

7. Availability of services  

Since our services are provided free of charge, we are not obliged to offer use of the hotspot. However 

every effort is made to provide an uninterrupted service.  

  

8. Prohibited actions   

When using the hotspot, you are prohibited from any activities that contravene current  

statutory law, infringe the rights of third parties or violate laws for the protection of minors. Notably, 

the following activities are prohibited:  

 the uploading, distribution, offering and promoting of content, services and/orproducts that 

are fraudulent, pornographic, violate youth protection law, the Data Protection Act and/or any 

other applicable laws; 

 the publication or making accessible of content that is offensive or defamatory to other users 

or third parties;  

 the use, supply and distribution of content, services and/or products that are legally protected 

or subject to third party rights (e.g. copyright) without express permission; 

 making works that are protected by copyright publicly available or other copyright infringing 

activities, particularly via the use of internet exchange platforms or filesharing services.  

  
Furthermore, regardless of any possible violation of the law, the following activities are prohibited 

when uploading content on the internet page of the service provider, or when communicating with 

other users:  

(e.g. sending personal messages, participating in discussion forums etc)  

 the transmission of large volumes of data, particularly over extended periods of time.  

 the hosting of a web server or any other kind of server through use of the service provider’s  

hotspot;  

 changing the default DNS server in the network settings of the service provider’s hotspot;  

 sending of junk or spam mail as well as chain letters;   

 the spread of viruses, Trojans and other malicious files;  

 the distribution or communication of offensive, indecent, sexually explicit, obscene or 

defamatory material as well as any content or communication that could be used toendorse or 

promote (whether explicitly or implicitly) racism, fanaticism, hatred, physical violence or 

illegal activities;  

 requesting other users or third parties to reveal their passwords or personal data 

forcommercial or unlawful/illicit purposes. Also prohibited is any activity that may impair the 

smooth operation of our hotspot, in particular anything that puts an excessive load on our 

systems.   

  

9. Blocking of access  

We can block user access to the hotspot temporarily or permanently if we have concrete grounds for 

suspecting that you are, or have been, in violation of these terms of use and/or relevant legislation, 

or if we have any other legitimate reason to block access.  

 

10. Exemption from liability  (1)  As user, you are fully responsible for all your activities related to the 

use of the internet via our hotspot.  

(2) You hereby indemnify us from all third-party claims against us due to    the user’s 

infringement of statutory regulations, claims made due to infringement of third   party rights 



(in particular personal, copyright, and trademark laws) or infringement of   contractual 

obligations, warranties or guarantees, including any legal defence expenses (legal fees at the 

statutory rate).  

(3) In the event of a claim, (as outlined in paragraph 10 section 2) you are obliged to  cooperate 

immediately and fully with the factfinding process, and make readily available to us any 

information required.  

  

11. Limitation of liability  

(1) We are fully liable for any damage caused by us due to wilful intent or gross negligence.  

(2) In the event of minor negligence, we will assume unlimited liability in the event of damage to 

health, personal injury, or death.  

(3) Otherwise, we will only assume liability (under the conditions set out in paragraph 1) if we have 

breached essential contractual terms.  

 Essential contractual terms are generally defined as conditions that are sine qua non (ie whose 

fulfilment make the execution of the contract possible in the first place) for the due and proper 

fulfilment of this agreement, which the user can ordinarily count on. In these cases, liability is 

limited to compensation for foreseeable damages.  

(4) Insofar as our liability is excluded or limited according to the aforementioned regulations, this 

also applies to our vicarious agents to the extent permitted by law.  

(5) Liability under the Product Liability Act remains unaffected.  

  

12. Data protection and security  

(1) We shall ensure that your personal data will only be collected, stored and processed to   the 

extent necessary for providing any contractually agreed services, and as permitted or  

 required by law.  

(2) Should you be asked for declarations of consent according to privacy law whilst using our 

services, you will be informed that you can rescind these at any time with prospective effect.  

(3) In order to provide you with hotspot services, personal data from your device is  

 required. This means that the MAC addresses of end user devices may also be  

 temporarily stored. Furthermore, we may store log data, (log files), recording the nature and 

amount of service use for up to 7 days.  

(4) Please note that/we hereby inform you the respective internet provider (Swisscom, Salt, 

Sunrise, UPC, etc.) may collect further data from you, in particular login information eg mobile 

phone number, email address, name, etc. Furthermore,  if the legal obligations of Swiss 

telecommunications and surveillance law oblige it, monitoring of your communications may 

be required. For more information, please refer to the respective terms of use of the internet 

provider.  

(5) Please note that the internet connection provided by the hotspot is not secure and connections 

can be intercepted by third parties. You are responsible for installing software to protect your 

data where appropriate as well as the overall security of your on-line devices.  

  

13. Miscellaneous   

(1) Where this contract contains no particular regulations, Swiss legislation applies.  

(2) The location of the rental property counts as the place of jurisdiction for any disputes arising 

from this contract. Swiss law applies, excluding the terms of international private law (IPRG).     

(3) Should any of the above regulations be or become ineffective, this does not affect the validity  

of the others. Instead, a valid ruling that comes closest applies.  

 

 



Conditions d'utilisation du Wifi invité  
  

1. Objet et portée de ces conditions d'utilisation  

Ces conditions d'utilisation régissent vos droits et obligations ainsi que les nôtres lors de l'utilisation 

du Wifi invité. Dans ces conditions d'utilisation nous vous désignons comme „utilisateur“.  

  

2. Nos prestations  

(1) Nous vous fournissons un accès à internet dans nos appartements sous forme de connexion 

Wifi gratuite (hotspot).  

(2) La mise à disposition du hotspot dépend de nos capacités techniques et opérationnelles.   

  Il n'existe pas de droit à un hotspot fonctionnel ou à une couverture locale particulière du hotspot.  

(3) En outre, nous ne garantissons pas que le hotspot puisse être utilisé sans perturbations ou 

interruptions. Nous ne pouvons pas non plus garantir la vitesse de transmission.  

(4) Nous nous réservons le droit de modifier, de réduire ou de suspendre l'accès au hotspot sans 

préavis en cas de travaux de réparation ou d'entretien nécessaires.  

(5) Il n'existe pas de droit stipulant que certains services puissent être utilisés via le hotspot. Des 

ports peuvent notamment être bloqués. En règle générale, il est possible de surfer sur internet 

et d'envoyer ou de recevoir des e-mails.  

  

3. Accès et utilisation  

(1) Nous proposons notre Wifi invité uniquement aux locataires de nos appartements. Il ne s'agit 

pas d'un service de télécommunication géré par des professionnels et accessible au public, 

mais d'un réseau Wifi interne pour nos clients.  

(2) Afin que vous puissiez utiliser le hotspot, vous devez au préalable vous être enregistré et/ou 

avoir accepté la validité des conditions d'utilisation. Ceci peut généralement se faire via un 

formulaire d'inscription en ligne, une page d'accueil ou par un mot de passe protégé après avoir 

sélectionné un hotspot comme réseau Wifi sur le terminal.   

(3) Il n'y a pas de droit pour l'utilisation du hotspot. Nous sommes libres de limiter ou de bloquer 

l'accès au hotspot à tout moment et sans donner de raisons.  

(4) La version actuelle de ces conditions d'utilisation mise à votre disposition au moment de 

l'inscription au hotspot s'applique.  

  

4. Données de connexion  

(1) Du moment que vous avez saisi des données de connexion lors de l'enregistrement (comme 

l'identifiant, le mot de passe, l'adresse mail etc.), vous êtes tenu de garder ces informations 

confidentielles et de ne pas les divulguer à des tiers non autorisés.  

(2) Si vous avez reçu des données de connexion, vous devez vous assurer que vous seul avez l'accès 

et êtes l'utilisateur du hotspot au moyen de vos données utilisateur. S'il existe des faits laissant 

penser que des tiers non autorisés ont pris ou prendront connaissance de vos données de 

connexion, vous êtes tenu de nous en informer immédiatement.   

(3) En tant qu'utilisateur, vous êtes responsable de chaque utilisation et/ou de toute autre action 

effectuée avec vos données de connexion, conformément aux dispositions légales.  

  

5. Vos obligations en tant qu'utilisateur  

(1) Toutes les informations personnelles que vous fournissez dans le cadre de l'utilisation de ce 

service doivent être véridiques et exactes.  

(2) Lors de l'utilisation de notre hotspot, vous devez respecter les lois en vigueur.  

(3) Les autres obligations découlant d'autres dispositions définies dans ces conditions d'utilisation 

restent inchangées.  

  

 

 

 



6. Tarifs  

Ce service est gratuit.  

  

7. Disponibilité des services  

Comme nos services sont fournis gratuitement, vous n'avez aucun droit sur l'utilisation du hotspot. 

Toutefois nous ferons en sorte que le hotspot puisse être utilisé sans interruption.  

  

8. Opérations illicites  

En tant qu'utilisateur, il vous est interdit d'entreprendre toute action transgressant la loi en vigueur,  

  portant atteinte au droit de tiers ou enfreignant la loi sur la protection des mineurs. En 

particulier, les    actions suivantes sont interdites:  

 le téléchargement, la distribution, l'offre et la sollicitation de contenus, de services et/ou de 

produits pornographiques enfreignant les lois sur la protection de la jeunesse, les lois sur la 

protection des données et/ou d'autres lois;   

 la publication ou la mise à disposition de contenus offensant ou diffamatoires envers d'autres 

utilisateurs ou des tiers;  

 l'utilisation, la fourniture et la distribution de contenus, de services et/ou de produits protégés 

par la loi ou soumis à des droits de tiers (par exemple le droit d'auteur) sans y être 

expressément autorisé; 

 la mise à disposition du public d'œuvres protégées par le droit d'auteur ou d'autres actions 

contraires au droit d'auteur, en particulier lors de l'utilisation de ce que l'on appelle les 

"plateformes d'échanges sur Internet" ou les services de partage de fichiers.   

  

En outre, indépendamment de toute violation possible de la loi, les actions suivantes sont également 

interdites lors de la publication de votre contenu sur le site web du prestataire de services et lors de la 

communication avec d'autres utilisateurs (par exemple en envoyant des messages personnels, en 

participant à des forums de discussion, etc.) :  

 la transmission de données trop volumineuses et en particulier la transmission durable de tels 

volumes de données;  

 l'hébergement d'un serveur web ou d'un autre type de serveur au moyen du hotspot du 

fournisseur de services;  

 la modification des serveurs DNS par défaut dans les paramètres du hotspot du fournisseur de 

services;  

 l'envoi de junk mails ou de spams ainsi que de chaı̂nes de lettres;  

 la diffusion de virus, de chevaux de Troie ou d'autres fichiers malveillants;  

 la diffusion de contenus à caractère offensant, indécent, pornographique, obscène ou 

diffamatoire ou la communication de tels contenus ainsi que toute communication susceptible 

de promouvoir ou de soutenir le racisme, le fanatisme, la haine, la violence corporelle ou des 

activités illégales (explicitement ou implicitement).  

 L'incitation d'autres utilisateurs ou de tiers à divulguer des mots de passe ou des données 

personnelles à des fins commerciales ou à des fins illicites ou illégales. Est également interdite 

toute action susceptible de nuire au bon fonctionnement de notre hotspot, en particulier ce 

qui peut entraı̂ner une charge excessive sur nos systèmes.   

9. Blocage des accès  

Nous pouvons à tout moment bloquer votre accès au hotspot de façon définitive ou temporaire si   nous 

avons des preuves concrètes que vous transgressez ou avez transgressé ces conditions d'utilisation 

et/ou la loi en vigueur ou encore si nous avons d'autres raisons légitimes de bloquer cet accès.  

  

 

 



 

 

10. Exemption de responsabilité  

(1) En tant qu'utilisateur, vous êtes responsable de tous vos actes liés à l'utilisation d'internet par 

le biais de notre hotspot.  

(2) Vous vous engagez à nous indemniser entièrement pour toute allégation portée contre nous 

par une tierce partie en raison de violation des dispositions légales, des droits des tiers (en 

particulier les droits de la personne, les droits d'auteur et les droits des marques), des 

obligations contractuelles, des déclarations ou des garanties, y compris les frais pour la défense 

juridique (honoraires d'avocat et frais de justice au taux légal).  

(3) En cas de revendication conformément au point 10 paragraphe 2, vous êtes tenu de coopérer 

immédiatement et pleinement en vue de clarifier les faits et de nous fournir toutes les 

informations nécessaires requises.  

  

11. Limitation de responsabilité  

(1) Nous assumons la responsabilité illimitée de tous les dommages que nous avons causés de 

manière intentionnelle ou par négligence grave.  

(2) En cas de négligence légère, nous assumons la responsabilité illimitée pour les dommages 

portant atteinte à la vie, au corps ou à la santé.  

(3) Par ailleurs nous n'assumons la responsabilité que dans la mesure où nous avons manqué aux 

termes essentiels du contrat (selon les conditions stipulées dans le paragraphe 1). Les termes 

essentiels du contrat sont définis de manière abstraite comme les obligations dont le respect 

rend dans un premier temps possible la bonne exécution du contrat et sur lesquelles 

l'utilisateur peut régulièrement compter. Dans ces cas et dans la mesure où la loi l'autorise, la 

responsabilité est limitée à la réparation des dommages typiques prévisibles.  

(4) Si notre responsabilité est exclue ou limitée conformément aux dispositions ci-dessus, cela 

s'applique également à nos auxiliaires d'exécution, dans la mesure où la loi le permet.  

(5) La responsabilité en vertu de la loi sur la responsabilité du fait des produits reste inchangée.   

  

12. Protection des données et sécurité  

(1) Nous veillons à ce que vos données personnelles ne soient collectées, stockées et traitées que 

dans la mesure où celles-ci sont nécessaires aux services stipulés dans le contrat et autorisés 

par la loi ou ordonnés par le législateur.  

(2) Si lors de l'utilisation de nos services, une déclaration de consentement sur la protection des 

données vous est demandée, nous vous rappelons que vous pouvez révoquer cette déclaration 

à tout moment avec effet dans le futur.   

(3) L'utilisation des données personnelles de votre terminal est nécessaire pour la fourniture des 

services du hotspot. Dans ce contexte, les adresses MAC des terminaux peuvent également être 

stockées temporairement. En outre, nous conserverons les fichiers journaux ou « logfiles » 

pendant 7 jours si nécessaire, ceux-ci contenant la nature et la quantité d'utilisation des 

services.  

(4) Vous prenez connaissance du fait que le fournisseur internet (Swisscom, Salt, Sunrise, UPC, 

etc.) recueille d'autres données vous concernant, notamment des données d'enregistrement 

comme le numéro de téléphone portable, l'adresse mail, le nom, etc. et qu'il peut être obligé de 

surveiller votre communication si les exigences légales du droit suisse des télécommunications 

et de la surveillance sont respectées. Vous trouverez plus de détails en vous référant aux 

conditions d'utilisation du fournisseur d'accès à Internet.  

(5) Veuillez noter que la connexion internet fournie par le hotspot n'est pas sécurisée. Les 

connexions peuvent être interceptées par des tiers. Vous êtes responsable de l'installation et 

de l'utilisation de toute aide technique supplémentaire nécessaire pour la protection de vos 

données sensibles. Vous êtes responsable de la sécurité de vos appareils connectés.  

  

 



13. Dispositions finales  

(1) Si le présent contrat ne comporte pas de dispositions particulières, le droit suisse s'applique.  

(2) Pour tout litige découlant du présent contrat, le lieu de juridiction sera celui où se trouve le 

bien loué. Le droit suisse est applicable, à l'exception des dispositions de droit international 

privé (DIP).  

(3) Si certaines dispositions des présentes conditions d'utilisation sont ou deviennent invalides, 

cela n'affecte en rien la validité des autres dispositions. Celle se rapprochant le plus de la 

finalité de la disposition invalide sera appliquée.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


